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       Администрация Глебенского сельского поселения

Тверская область Краснохолмский район

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

           от   30.01.2017г.                        д. Глебени                            №8 
Об утверждении Административного регламента

Администрации Глебенского сельского поселения Краснохолмского района Тверской области и отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района Тверской области (при наличии соглашения между администрацией сельского поселения и администрацией Краснохолмского района о передаче полномочий в сфере градостроительной деятельности)
по предоставления муниципальной услуги

«Выдача градостроительных планов земельных участков»


В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 года №131-ФЗ «Об общих принципах организации самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

Администрация Глебенского сельского поселения
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить Административный регламент Администрации Глебенского сельского поселения Краснохолмского района Тверской области и отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района Тверской области (при наличии соглашения между администрацией сельского поселения и администрацией Краснохолмского района о передаче полномочий в сфере градостроительной деятельности) по предоставления муниципальной услуги

«Выдача градостроительных планов земельных участков»

2. Разместить  настоящее постановление на официальном сайте Администрации Краснохолмского района на странице администрации Глебенского сельского поселения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: e-mai: admin@krholm.tvcjm .ru. 

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального обнародования.

 Глава Администрации

Глебенского сельского поселения                                  Р.Ю.Джамалаев

                                                                                 Утвержден постановлением
Администрации Глебенского 

Сельского поселения №8
От     30.01.2017
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
Администрации Глебенского сельского поселения Краснохолмского района Тверской области и отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района Тверской области (при наличии соглашения между администрацией сельского поселения и администрацией Краснохолмского района о передаче полномочий в сфере градостроительной деятельности)
по предоставления муниципальной услуги

«Выдача градостроительных планов земельных участков»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент Администрации Глебенского сельского поселения Краснохолмского района Тверской области и отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района Тверской области (при наличии соглашения между администрацией Глебенского сельского поселения и администрацией Краснохолмского района о передаче полномочий в сфере градостроительной деятельности) предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков» (далее - Административный регламент). Административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков (далее - муниципальная услуга), определяет сроки и последовательность действий по выдаче градостроительных планов земельных участков, порядок и формы контроля оказания муниципальной услуги, порядок и формы обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
Муниципальная услуга предоставляется администрацией Краснохолмского района (по соглашению «О передаче Администрацией Глебенского сельского поселения осуществления части полномочий администрации Краснохолмского района) в лице структурного подразделения – Отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района (далее - Отдел).
1.2. Перечень заявителей (получателей), имеющих право на обращение за муниципальной услугой: физические и юридические лица.
От имени физических лиц заявления о предоставлении муниципальной услуги могут подавать, в частности:
законные представители (родители, усыновители, опекуны) несовершеннолетних в возрасте до 18 лет;
опекуны недееспособных граждан;
представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре, удостоверенных в соответствии с законодательством.
От имени юридических лиц заявления о предоставлении услуги могут подавать лица, действующие в соответствии с законом, иными правовыми актами и учредительными документами, без доверенности; представители в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре, удостоверенных в соответствии с законодательством.
 1.3. Место нахождения и юридический адрес Отдела: 171660, Тверская область, г. Красный Холм, площадь Карла Маркса, д. 10 (здание районной администрации).

Телефоны для справок и консультаций: (848237) 22576, (848237) 22308.

График работы: понедельник - пятница с 08:00 - 17:00; обед с 12:00 - 13:00; суббота, воскресенье - выходные дни.

Приемные дни: понедельник - пятница с 09:00 - 16:00; обед с 12:00 - 13:00. Адрес электронной почты: admin@krholm.tvcom.ru
 1.4. Порядок информирования по вопросам предоставления муниципальной услуги.
1.4.1 Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами Отдела:
- лично;
- по телефону;
- в письменной форме с указанием ФИО заявителя (отчество - при наличии), обратного адреса, контактных телефонов;
- в электронной форме с указанием ФИО заявителя (отчество - при наличии), обратного адреса, контактных телефонов, адреса электронной почты заявителя;
- посредством размещения информации на информационных стендах Отдела;
- посредством публикации в средствах массовой информации;
- посредством размещения информации в информационно -телекоммуникационной сети «Интернет» на сайте администрации Краснохолмского района, на Портале государственных и муниципальных услуг Тверской области.
1.4.2. При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан, специалист Отдела подробно и в вежливой (корректной) форме информирует граждан по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Отдела, фамилии, имени, отчества и должностного лица, принявшего телефонный звонок.
При консультировании заявителей по письменным обращениям ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
При невозможности специалиста отдела, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (передан) сотруднику, обладающему информацией по поставленному вопросу, или обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.
В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги при помощи телефона или посредством личного обращения. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе рассмотрения находится представленный им пакет документов.
1.4.3. На информационном стенде в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления муниципальной услуги, размещается следующая информация:
- перечень правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
- извлечения из текста Административного регламента;
- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- номера кабинетов, где осуществляется информирование заинтересованных лиц, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц, адреса Интернет-сайтов и электронной почты;
- краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;
- образцы оформления документов, необходимых для предоставления услуги, и требования к ним;
- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- информация о сроках предоставления услуги в целом и максимальных сроков выполнения отдельных административных процедур.
1.4.4. В информационно - телекоммуникационной сети «Интернет», а также на портале государственных и муниципальных услуг Тверской области размещается следующая информация об услуге:
- наименование муниципальной услуги;
- наименование органа местного самоуправления, а также учреждений, предоставляющих муниципальную услугу;
- перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление услуги;
- способы предоставления муниципальной услуги;
- описание результата предоставления услуги;
- категория заявителей, которым предоставляется услуга;
- сведения о местах, в которых можно получить информацию о правилах предоставления услуги, в том числе телефоны центра телефонного обслуживания граждан и организаций, предоставляющих услуги;
- срок предоставления услуги, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления услуги, срок регистрации заявления, максимальный срок ожидания в очереди;
- основания для приостановления предоставления услуги, либо отказа в предоставлении;
-документы, подлежащие обязательному предоставлению заявителем для предоставления услуги;
- документы, необходимые для предоставления услуги и находящиеся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, участвующих в предоставлении услуги;
- формы заявлений о предоставлении услуги и иных документов, заполнение которых необходимо для обращения за получением услуги в электронном виде;
- сведения о возмездности (безвозмездности) предоставления услуги, правовых основаниях и размерах платы, взимаемой с заявителя (если услуга предоставляется на возмездной основе).
Информация о переносе срока предоставления муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении сообщается лично или направляется заявителю письмом и дублируется по телефону или электронной почте, указанным в заявлении (при наличии соответствующих данных в заявлении).
Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов.
В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о предоставлении муниципальной услуги при помощи телефона, информационно - телекоммуникационной сети «Интернет», электронной почты или посредством личного посещения Отдела. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе находится предоставленный им пакет документов.
1.5. Ответственными лицами за проведение консультаций являются специалисты Отдела.
Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги проводятся специалистами Отдела по следующим вопросам:
- нормативно-правовые акты, регламентирующие порядок оказания муниципальной услуги;
- заявители, имеющие право на предоставление муниципальной услуги;
- сведения о порядке и размере оплаты муниципальной услуги;
- перечень документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;
- способы подачи документов для получения муниципальной услуги;
- способы получения результата муниципальной услуги;
- сроки предоставления муниципальной услуги;
- результат оказания муниципальной услуги;
- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- способы обжалования действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц.
Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами:
- при личном контакте с заявителями, посредством телефонной связи немедленно;
- путем почтовых отправлений и электронной почты (электронный адрес) в течение 5 рабочих дней с момента приема всех необходимых документов для предоставления услуги при наличии заявления о ходе предоставления муниципальной услуги.
Заявители, представившие документы для регистрации, в обязательном порядке информируются специалистами: 

- о сроке и месте предоставления муниципальной услуги;
- об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
- о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.
Консультации предоставляются в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.
1.6 Услуга может предоставляться по принципу «одного окна», через многофункциональный центр 
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Выдача градостроительных планов земельных участков».
2.2. Муниципальная услуга предоставляется Отделом строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района.
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется в течение 30 дней со дня регистрации заявления.
2.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
-Конституцией Российской Федерации;
-Земельным кодексом Российской Федерации от 25.10.2001г. N 136 - ФЗ;
-Градостроительным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004г. N 190 - ФЗ.
2.4. При предоставлении муниципальной услуги осуществляется взаимодействие с Федеральной кадастровой палатой Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тверской области.
2.5. Основанием для предоставления муниципальной услуги является поступившее Заявление в двух экземплярах по форме согласно приложению 1 к настоящему Административному регламенту.
2.5.1 К Заявлению для предоставления муниципальной услуги прилагаются:
2.5.2. Обязательные документы, представляемые заявителем самостоятельно:
- документы, удостоверяющие личность заявителя (паспорт);
-документы, подтверждающие полномочия представителя, а также удостоверяющие личность представителя заявителя, в случае, если интересы заявителя представляет представитель заявителя;
- учредительные документы юридического лица;
- право удостоверяющие документы на земельный участок, на котором возможно осуществить строительство (реконструкцию) объекта капитального строительства, в том числе:
- правоустанавливающие документы на земельный участок, права на который не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним.
2.5.3. Кроме того, заявитель прилагает документы, являющиеся результатом услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, а именно:
- информацию о технических условиях подключения объектов капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения;
- топографическую основу соответствующей территории (в масштабах М 1:500; М 1:1000) в бумажном виде.
Дополнительно заявитель вправе представить иные документы:
- градостроительный план земельного участка в 4 экземплярах в случае, если ГПЗУ подготовлен заявителем самостоятельно;
- проектное (эскизное) предложение по объектам капитального строительства (генплан, объемно-пространственная композиция с указанием максимальной высоты, других предельных параметров застройки земельного участка);
- схему планировочной организации земельного участка для индивидуальных жилых домов;
- другие материалы (в том числе предложения к проекту ГПЗУ, проект ГПЗУ и материалы по обоснованию параметров, включаемых в проект);
- документы технического учета и технической инвентаризации объектов капитального строительства, технический (кадастровый) паспорт.
2.5.4. Документы, запрашиваемые Отделом в рамках межведомственного взаимодействия, в случае, если заявитель не представил указанные документы самостоятельно, но указал их реквизиты:
- правоустанавливающие и (или) право удостоверяющие документы на земельный участок;
- документы о государственной регистрации прав заявителя на все объекты, расположенные на земельном участке (при наличии объектов капитального строительства на земельном участке);
- информация о расположенных в границах земельного участка объектах культурного наследия;
- кадастровая выписка из государственного кадастра недвижимости, содержащая сведения о земельном участке.
Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в Отдел по собственной инициативе.
2.6. Запрещается требовать от заявителя:

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы (органы местного самоуправления, организации), за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.

- предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных администрации Краснохолмского района организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210 - ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.
2.7. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- выдача градостроительного плана земельного участка;
- отказ в выдаче градостроительного плана земельного участка.
Форма градостроительного плана земельного участка приводится в Приложении 2 настоящего Административного регламента.
Решение об отказе в выдаче градостроительного плана земельного участка приводится в Приложении 3 настоящего Административного регламента.
2.8 Основанием для отказа в выдаче градостроительных планов земельных участков является:
- обращение неправомочного лица;
- непредставление документов согласно перечню, определенному настоящим административным регламентом;
- предоставление документов, не соответствующих требованиям настоящего административного регламента.
2.9 Документы для предоставления муниципальной услуги не могут быть приняты от лиц:
- не представивших документ, удостоверяющий личность;
- пришедших на приём в нетрезвом виде или ведущих себя неадекватно (ругаются, угрожают, оскорбляют специалистов).
2.9.1 Для предоставления муниципальной услуги не могут быть приняты:
- документы, текст которых не поддаётся прочтению;
- документы, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова.
2.10. Предоставление муниципальной услуги приостанавливается:
- до предоставления заявителем дополнительных сведений, без которых градостроительный план не может быть подготовлен;
2.10.1. Отказ заявителю в выдаче градостроительных планов земельных участков должен быть мотивирован, оформлен в письменном виде и, по возможности, содержать рекомендации по дальнейшим действиям заявителя, необходимым для нахождения и получения разрешения.
2.11. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги - 15 мин.
2.13. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется при его подаче в Отдел. Максимальный срок регистрации заявления не должен превышать 20 мин. Заявления, поступающие по почте (письма), регистрируются в день получения.
2.14. Вход в помещение должен обеспечивать свободный доступ заявителей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями.
2.14.1. На территории, прилегающей к месторасположению Отдела, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
2.14.2. В секторе ожидания должно быть естественное и искусственное освещение. Сектор ожидания оборудуется стульями.
2.14.3. Сектор информирования граждан располагается в непосредственной близости от сектора ожидания очереди и предназначен для ознакомления с информационными материалами.
Сектор информирования должен быть оборудован информационными стендами. Стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.
2.14.4. Информационные стенды должны содержать актуальную и исчерпывающую информацию, необходимую для получения муниципальной услуги, в частности:
- административный регламент предоставления муниципальной услуги;
- рисунки, блок-схемы и иные графические изображения, описывающие и разъясняющие правила и особенности получения услуг;
- перечень документов, предоставляемых заявителем;
- образцы заполнения форм бланков, необходимых для получения муниципальной услуги.
2.14.5. Получатели муниципальных услуг должны иметь возможность получить по телефону необходимую информацию быстро и комфортно, в частности: - сотрудник представляется, называя свои фамилию, имя, отчество и должность;
- сотрудники в случае, если не могут ответить на вопрос гражданина, перезванивают заинтересованному лицу в течение двух дней.
2.14.6. Для сотрудника и гражданина, находящегося на приеме, должны быть предусмотрены места для сидения и раскладки документов. Передача документов должна осуществляться без необходимости покидать место, как сотрудником, так и гражданином.
Рабочее место сотрудника должно быть оборудовано компьютером с принтером. 

2.14.7. Требования к помещению должны соответствовать Санитарно- эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03", помещения должны удовлетворять следующим требованиям:

- помещение должно быть оборудовано противопожарной системой и средствами порошкового пожаротушения;

- помещения должны быть оборудованы системой охраны.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальных услуг:

- расположенность помещений, предназначенных для предоставления муниципальной услуги, в зоне доступности к основным транспортным магистралям, нахождение их в пределах пешеходной доступности для заявителей;
- наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей (их представителей), выдача документов заявителю, в целях сроков соблюдения предоставления муниципальной услуги;
- возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, посредством почтовой связи, в форме электронного документооборота);

- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с помощью информационных ресурсов местного самоуправления;

- количество обоснованных жалоб на действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих;

- количество обоснованных жалоб граждан на качество и доступность муниципальной услуги, поступивших в орган исполнительной власти и местного самоуправления;

- количество обоснованных жалоб на некорректное, невнимательное отношение муниципальных служащих к заявителям (их представителям);

- отношение количества поступивших заявлений об исправлении технических ошибок к общему количеству заявлений о предоставлении муниципальной услуги за отчетный период;
- среднее время ожидания в очереди при приеме документов от заявителей (их представителей) и выдаче результата муниципальной услуги, при получении консультации и других этапах предоставления услуги;
- своевременность, объективность и полнота ответа на все поставленные в обращении гражданина вопросы и принятие действенных мер по защите нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина;
- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
- правомерность требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами;
- правомерность отказа в предоставлении услуги.
2.16. Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме:
Информация о муниципальной услуге размещается:
- в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет»;
- на сайте администрации Краснохолмского района;
- на Портале государственных и муниципальных услуг Тверской области.
Заявителю в целях получения услуги в электронной форме, обеспечивается возможность:
- представления документов в электронном виде;
-осуществления копирования форм заявлений и иных документов в электронном виде, необходимых для получения услуги;
- получение заявителем сведений о ходе предоставления услуги.

2.17. Требования     к    размещению     и     оформлению помещений.
 Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга с учетом требований к обеспечению инвалидам условий доступности объектов и услуг: Орган власти, предоставляющий муниципальную услугу, должен быть расположен в пределах десятиминутной пешей доступности взрослого человека от остановки общественного транспорта.
 В здании должны быть созданы условия для беспрепятственного доступа инвалидов к получению муниципальной услуги в соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами, включая:

- возможность беспрепятственного входа в помещения и выхода из них;

- возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в здание, в том числе с использованием кресла-коляски, с помощью сотрудников учреждения, предоставляющего муниципальную услугу;

- возможность самостоятельного передвижения по зданию и прилегающей территории в целях доступа к месту предоставления муниципальной услуги; 

 - передвижения с помощью сотрудников учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменного кресла-коляски;

-    сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории учреждения, предоставляющего муниципальную услугу;

-   допуск в здание и на прилегающую территорию собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

-    оказание сотрудниками учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, необходимой помощи инвалидам, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения муниципальной услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения муниципальной услуги;

-       обеспечение допуска сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

-   оказание сотрудниками учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими государственной услуги наравне с другими лица

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием и регистрация заявлений о предоставлении услуги;
- рассмотрение поступивших документов;
- направление межведомственного запроса;
- подготовка и проверка проекта градостроительного плана земельного участка или решения об отказе;
- подписание градостроительного плана земельного участка или решения об отказе;
- выдача градостроительного плана земельного участка или решения об отказе.
Блок Схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложении 5 Административного регламента.
3.1.2. Административная процедура «Приём и регистрация заявлений о предоставлении муниципальной услуги».
3.1.3. Основанием для начала исполнения муниципальной услуги является поступление заявления гражданина или юридического лица в Отдел.
3.1.4. Ответственным за исполнением административного действия является специалист отдела в соответствии с должностными обязанностями.
3.1.5. Заявление может поступить одним из следующих способов:
- почтовым отправлением;
- по электронной почте;
- при личном обращении.
3.1.6. При личном обращении заявителя о предоставлении муниципальной услуги специалист Отдела, осуществляющий личный прием:
- устанавливает личность заявителя;
- изучает содержание заявления;
- определяет степень полноты информации, содержащейся в заявлении и необходимой для его исполнения;
- устанавливает полномочия заявителя на получение запрашиваемой информации.
Максимальный срок приема документов составляет 20 минут.
3.1.7. Прием и первичная обработка заявлений, поступивших почтовым отправлением или по электронной почте, осуществляется в день их поступления или в первый рабочий день при поступлении документов в нерабочее время.
Конверты от поступающих писем уничтожаются, за исключением случаев, когда только по конверту можно определить адрес отправителя, время отправки и получения документа.
Результатом административной процедуры является прием пакета документов.
Заявление на предоставление муниципальной услуги приводится в Приложении 1 настоящего Административного регламента.
3.2. Регистрация заявлений:
3.2.1. Основанием для начала предоставления административной процедуры является прием заявления от заявителя.
Ответственным за исполнение административного действия является специалист Отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района.
Все поступившие в Отдел запросы фиксируются в журнале регистрации заявлений юридических и физических лиц (далее Реестр) в день приема заявления.
В Реестре указывается регистрационный номер, дата поступления заявления, место расположения земельного участка, наименование заявителя, телефон.
Регистрационный номер переносится на бланк заявления.
Дата регистрации заявления является началом отсчета срока исполнения поступившего документа.
Результатом административной процедуры является регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги в журнале учета.
3.3. Административная процедура «Рассмотрение поступивших документов».
3.3.1. Основанием для начала действия является зарегистрированное в Отделе заявления с прилагаемым пакетом соответствующих документов.
Рассмотрение документов, представленных заявителем, осуществляют специалисты Отдела с целью предоставления муниципальной услуги.
Максимальное время, затраченное на административное действие не должно превышать 1 (одного) рабочего дня.
3.3.2. Специалист отдела, ответственный за подготовку документов по предоставлению (отказу в предоставлении) муниципальной услуги, проверяет состав предоставленных заявителем документов и соответствие их требованиям к оформлению этих документов.
3.4. Административная процедура «Направление межведомственного запроса».
3.4.1 Основание для начала административной процедуры «направление межведомственного запроса» запрос в соответствующие организации о предоставлении недостающих документов, но которые необходимы для осуществления предоставления административной процедуры.
В случае, если заявитель самостоятельно представил необходимые для предоставления муниципальной услуги документы, межведомственный запрос не производится. Ответственный за подготовку и направление межведомственного запроса является ответственный специалист Отдела. Ответственный за подписание межведомственного запроса является Заведующий Отделом.
Максимальный срок подготовки межведомственного запроса составляет 3 дня, с момента поступления запроса о предоставлении муниципальной услуги, подписание межведомственного запроса составляет 1 день с момента подготовки межведомственного запроса и направление межведомственного запроса составляет 1 день с момента подписания межведомственного запроса.
По результатам полученных сведений на межведомственные запросы ответственный специалист осуществляет проверку представленных заявителем документов.
3.5. Заведующий Отделом удостоверяется, что:
- документы скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;
- тексты документов написаны разборчиво;
- фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;
- в документах нет подчисток, приписок и зачеркнутых слов;
- документы исполнены не карандашом;
- документы не имеют серьёзных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
- представленные учредительные документы (устав, положение) и документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя дают право на получение градостроительного плана земельного участка.
3.5.1. Заведующий Отделом по результатам рассмотрения документов принимает решение о предоставлении муниципальной услуги:
- оформление градостроительного плана земельного участка;
- приостановление предоставления муниципальной услуги;
- решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Ответственность за соблюдение сроков подготовки и выдачи градостроительного плана земельного участка возлагается на заведующего Отделом.
3.6. Административная процедура «Подготовка и проверка проекта градостроительного плана земельного участка или решения об отказе».
3.6.1 По результатам проверки всех имеющихся документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, ответственный специалист подготавливает и проверяет проект градостроительного плана земельного участка.
В случае, если имеет место быть п. 2.8, ответственный специалист готовит мотивированный отказ.
3.7. Административная процедура – «Подписание градостроительного плана земельного участка или решения об отказе».
3.7.1. После подготовки ответственным специалистом проекта градостроительного плана земельного участка или решения об отказе в предоставлении градостроительного плана, ответственный специалист отдаёт заведующему Отделом на подписание.
3.8. Административная процедура «Выдача градостроительного плана земельного участка или решения об отказе».
3.8.1. После подписания градостроительного плана или решения об отказе, происходит выдача их заявителю.
3.8.2. Градостроительные планы земельных участков выдаются при предъявлении паспорта или иного удостоверяющего личность документа, доверенным лицам - при предъявлении доверенности, оформленной в установленном порядке.
3.8.3. В случае, если градостроительный план подготовлен раньше установленного срока, специалист Отдела может поставить в известность (по телефону) и пригласить для получения градостроительного плана земельного участка на день ближайшего приема.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента.

4.1. Текущий контроль над соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по оказанию муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется заведующим Отделом, путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами Отдела положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов.
4.2. Исполнитель услуги несет персональную ответственность за сроки, порядок и качество исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем административном регламенте, согласно своей должностной инструкции. Заведующий Отделом несет ответственность за решения и действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.
4.3. Периодичность осуществления текущего контроля определяется заведующим Отделом.

4.4. Контроль полноты и качества оказания муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей об оказании муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей об оказании муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

4.5. Специалисты Отдела несут дисциплинарную ответственность за соблюдением сроков и порядка оказания муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.6. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с оказанием муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные аспекты (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителей.
4.7. При проверках полноты и качества предоставления муниципальной услуги могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

4.8. Основания для проведения внеплановых проверок:
- поступление обоснованных жалоб от получателей услуги;
- поступление информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления о нарушении положений административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги;
- поступление информации по результатам вневедомственного контроля, независимого мониторинга, в том числе общественного о нарушении положений административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги;
- поручение заведующего Отделом.
4.9. Перечень вопросов, которые рассматриваются при проведении текущего контроля соблюдения положений административного регламента, плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги:

- соблюдение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги;

- соблюдение срока предоставления услуги;

- правомерность требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами;

- правомерность отказа в приеме документов;

- правомерность отказа в предоставлении услуги;

- правильность проверки документов;

- правомерность предоставления информации и достоверность выданной информации;

- правомерность отказа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
- обоснованность жалоб получателей услуги на качество и доступность услуги и действий по результатам рассмотрения жалобы.

4.10. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений порядка выполнения административных процедур, а также иных нарушений осуществляется устранение таких нарушений и привлечение виноватых лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Получатели муниципальной услуги (заявители) имеют право на обжалование действий (бездействий) работников Отдела в досудебном порядке и судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.2. Для обжалования действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих, а также принятого ими решения при предоставлении муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке заявитель направляет жалобу:
 5.2.1. Заведующему Отделом - при обжаловании действия (бездействия) специалистов Отдела. Заявители могут обратиться по адресу: г. Красный Холм, площадь Карла Маркса, д. 10, по телефону: (848237) 22308.

5.2.2. Первому заместителю Главы администрации Краснохолмского района - при обжаловании действия (бездействия) Заведующего Отделом. Заявители могут обратиться по адресу:  г. Красный Холм, площадь Карла Маркса, д. 10, по телефону: (848237) 22641, по электронной почте : admin@krholm.tvcom.ru.
5.2.3. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет, официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя
 5.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях (образец Жалобы предоставления муниципальной услуги приводится в Приложении 4 настоящего Административного регламента):

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушения срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Тверской области, муниципальными правовыми актами;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.4. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействия) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (отчество - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействиях) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
Образец жалобы приведен в Приложении 4 к настоящему административному регламенту.
5.5. Основаниями для отказа в рассмотрении жалобы либо приостановление её рассмотрения являются:
- не указана фамилия заявителя, направившего жалобу;
- не указан почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;
- в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов их семей;
- текст письменной жалобы не поддается прочтению;
- в обращении (жалобе) заявителя содержится вопрос, на который автору неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства;
- лицо, подавшее жалобу, обратилось с жалобой аналогичного содержания в суд, и такая жалоба принята судом к рассмотрению либо по ней вынесено решение.
5.6. Срок рассмотрения жалобы не должен превышать 15 рабочих дней со дня её регистрации.
В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок, или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений в течение 5 рабочих дней со дня её регистрации.
5.7. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы (обращения).
5.8. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
5.9. По результатам рассмотрения жалобы орган, рассматривающий её, принимает одно из следующих решений:
- удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, а также в иных формах;
- отказывает в удовлетворении жалобы.
5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме, направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы, признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.12. Получатели муниципальной услуги (заявители) вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействия должностных лиц, ответственных или уполномоченных работников, работников, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в судебном порядке.
5.13. Порядок обжалования установлен главой 25 Гражданского процессуального кодекса российской Федерации, в соответствии с которым заявители вправе обратиться в суд с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда им стало известно о нарушении их прав и свобод. Пропуск трехмесячного срока обращения в суд с заявлением не является основанием для отказа принятии заявления.

Приложение 1

к Административному регламенту

Кому: Главе Краснохолмского района

от________________________________________
(название организации)

__________________________________________

(Ф.И.О. заявителя(полностью)

паспорт: ___________________________________
__________________________________________

адрес заявителя_____________________________
__________________________________________

телефон___________________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

О выдаче градостроительного плана земельного участка

Прошу принять документы для подготовки и выдачи градостроительного плана земельного участка с кадастровым номером_______________________________

предоставленного под_______________________________________________
расположенного по адресу: ___________________________________________
в ____________________________________________________________
в целях ___________________________________________________________
(строительства, реконструкции и др.)

Дата

Подпись ______/______/



М.П.
Приложение 2

к Административному регламенту

Форма градостроительного плана земельного участка

	№
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Градостроительный план земельного участка

Градостроительный план земельного участка подготовлен на основании

_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
(Реквизиты решения уполномоченного федерального органа исполнительной власти, или органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, или органа местного самоуправления о подготовке документации по планировке территории, либо реквизиты обращения и ф.и.о. заявителя-физического лица, либо реквизиты обращения и наименования заявителя-юридического лица о выдаче градостроительного плана земельного участка)

Местонахождения земельного участка

_________________________________________________________________________________




(субъект Российской Федерации)

_________________________________________________________________________________



(муниципальный район или городской округ)

_________________________________________________________________________________





(поселение)

Кадастровый номер земельного участка _____________________________________________
Описание местоположения границ земельного участка _________________________________

________________________________________________________________________________

Площадь земельного участка_______________________________________

Описание местоположения проектируемого объекта на земельном участке

(объекта капитального строительства) _______________________________________________

________________________________________________________________________________
План подготовлен ________________________________________________________________




(ф.и.о., должность уполномоченного лица, наименование органа или организации)

М.П. _____________________
____________________ 
 __________________________



(дата)



(подпись)


(расшифровка подписи)

Представлен _____________________________________________________________________

(наименование уполномоченного федерального органа исполнительной власти, или органа

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, или органа местного самоуправления)

_________________
(дата)

Утвержден_______________________________________________________________________




(реквизиты акта правительства Российской Федерации, или высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации, или главы местной администрации об утверждении)

1. Чертеж градостроительного плана земельного участка и линий градостроительного

регулирования

	


__________________ (масштаб)
Градостроительный план земельного участка создается на основе материалов картографических работ, выполненных в соответствии с требованиями федерального законодательства

__________________ (масштаб)

Градостроительный план на линейные объекты создается на основании картографического материала, выполненного в масштабе: 1:50 000, 1:100 000, 1:200 000, 1: 500 000 (при подготовке картографического материала необходимо руководствоваться требованиями федерального/регионального законодательства)




Площадь земельного участка




 га.

На чертеже градостроительного плана земельного участка указываются:

-схема расположения земельного участка в окружении смежно расположенных земельных участков (ситуационный план);

-границы земельного участка и координаты поворотных точек;

-красные линии;

-обозначения существующих (на дату предоставления документа) объектов капитального строительства, объектов незавершенного строительства) и их номера по порядку, в том числе не соответствующих градостроительному регламенту;

-минимальные отступы от границ земельного участка в целях определения мест допустимого размещения объекта капитального строительства, за пределами которых запрещено строительство;

-границы зон планируемого размещения объектов капитального строительства для государственных или муниципальных нужд и номера этих зон по порядку (на основании документации по планировке территории, в соответствии с которой принято решение о выкупе, резервировании с последующим выкупом);

-места допустимого размещения объекта капитального строительства; 

- информация об ограничениях в использовании земельного участка (зоны охраны объектов культурного наследия, санитарно-защитные, водоохраны зоны и иные зоны);

-границы зон действия публичных сервитутов (при наличии);

-параметры разрешенного строительства;

Чертеж градостроительного плана земельного участка разработан на топографической основе в масштабе

___________________________________

1: выполненной,

__________________________________________________________________________________







(дата)

__________________________________________________________________________________




(наименование кадастрового инженера)

Чертеж градостроительного плана земельного участка разработан

__________________________________________________________________________________






(дата, наименование организации)

2.Информация о разрешенном использовании земельного участка, требованиях к назначению, параметрам и размещению объекта капитального строительства

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________
(наименование представительного органа местного самоуправления, реквизиты акта об

утверждении правил

землепользования и застройки, информация обо всех предусмотренных градостроительным

регламентом видах

разрешенного использования земельного участка (за исключением случаев предоставления

земельного участка

для государственных или муниципальных нужд))

2.1. Информация о разрешенном использовании земельного участка

основные виды разрешенного использования земельного участка:

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

условно разрешенные виды использования земельного участка:

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

вспомогательные виды использования земельного участка:

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

2.2. Требования к назначению, параметрам и размещению объектов капитального строительства на указанном земельном участке. Назначение объекта капитального строительства
Назначение объекта капитального строительства
_____________________________
___________________________________________

(согласно чертежу)


(назначение объекта капитального строительства)

2.3. Предельные (минимальные и (или) максимальные) размеры земельных участков и объектов капитального строительства, в том числе площадь:

	Кадастровый номер земельного участка согласно чертежу градостр. плана
	1.Длина (метров)
	2.Ширина (метров)
	3.Полоса отчуждения
	4.Охранные зоны
	5.Площадь Земельного участка (га)
	6.Номер объекта кап.стр-ва согласно чертежу градостр. плана
	
	
	8.Площадь объекта кап.стр-ва (га)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2.2.2. Предельное




или предельная высота здании,

количество этажей
____________

строений, сооружений

____________

2.2.3. Максимальный процент

Застройки в границах земельного участка





__________________

2.2.4. Иные показатели:

__________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

2.2.5. Требования к назначению, параметрам и размещению объектов капитального строительства на указанном земельном участке
Назначение объекта капитального строительства

_____________________________
__________________________________________________


(согласно


(назначение объекта капитального строительства)

чертежу)

Предельные (минимальные и(или) максимальные размеры земельных участков:

	Номер участка

согласно чертежу град.плана
	Длина(м)
	Ширина(м)
	Площадь(га)
	Полоса

отчуждения
	Охранные зоны

	
	
	
	
	
	


3. Информация о расположенных в границах земельного участка объектах капитального строительства и объектах культурного наследия

3.1 Объекты капитального строительства

_________________________
___________________________________________________

(согласно




(назначение объекта капитального строительства)

чертежу град. плана)

Инвентаризационный

или кадастровый номер ______________________________
Технический

или кадастровый паспорт объекта подготовлен _____________











(дата)

___________________________________________________________________________________

(наименование организации(органа) государственного кадастрового учета объектов недвижимости

или государственного технического учета и технической инвентаризации объектов капитального строительства)

3.2. Объекты, включенные в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации

____________________________________
_________________________________________

(согласно чертежу




(назначение объекта культурного наследия)

градостроительного плана)

____________________________________________________________________________________

(наименование органа государственной власти, принявшего решение о включении






выявленного объекта




культурного наследия в реестр, реквизиты этого решения)


регистрационный

номер в реестре
 ___________________________т___________________________________









(дата)

4. Информация о разделении земельного участка

__________________________________________________________________________________


(наименование и реквизиты документа, определяющего возможность или невозможность разделения)

Приложение 3

к Административному регламенту

Решение
об отказе в выдаче градостроительного плана земельного участка

г. Красный Холм






"___"__________ 20__г.

Администрация Краснохолмского района, рассмотрев заявление      _______________________________________________________________

________________________________________________________________________
(данные о Заявителе: наименование, местонахождение, Ф.И.О. лица, подавшего заявление)

от "____"___________ 20__г. N________ на выдачу

градостроительного плана земельного участка приняло решение об отказе в выдаче градостроительного плана земельного участка__________________________________________________________________
________________________________________________________________________

по причине ______________________________________________________________
________________________________________________________________________.

(мотивированные причины отказа)

Глава

муниципального района

__________ ____________________
__________________ ____________________








(подпись)

(расшифровка подписи)

М.П.
Приложение 4
к Административному регламенту

Первому заместителю Главы администрации Краснохолмского района Тверской области
Заведующему отделом строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи
администрации Краснохолмского района Тверской области

от ______________________

(наименование юр. лица,

ФИО заявителя, физ. лица)

ОБРАЩЕНИЕ (ЖАЛОБА)

Ф.И.О. заявителя (отчество - при наличии), сведения о месте жительства

заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения

заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона,

адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которому

должен быть направлен ответ заявителю

________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействий) органа,

предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,

предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием

(бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу,

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу либо

муниципального служащего)

Приложение: (при наличии)

Дата







Подпись заявителя (расшифровка)

Приложение 5

к Административному регламенту

БЛОК-СХЕМА

предоставления муниципальной услуги










Приём и регистрация заявлений











Рассмотрение документов





Направление межведомственного запроса





Решение об отказе в выдаче


градостроительного плана


или решения об отказе








Решение о выдаче


градостроительного плана





Выдача градостроительного плана








Выдача мотивированного отказа











